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Die f oJgondon Angaben eind den vom Anmeldar afagftrtfchtefti Unterlogen entnomman 

(§) Verfahren zum Vorsehen von Irrfbrrnation in bezug auf ein Pro2es$orsystem 

vg) Die Erfindung betrifft a in System und ein Verfahren fur 
den Fernzugriff auf ausgewahlte Informationen von ei- 
nem Computersyslern (12). Das System umfaSt einen 
Serve/ (145, der mft dem Computersystem (12) fiber eine 
Datenuberiragungsverbindung (16) verbunden 1st. Erne 
Abfrage-Unter routine (28) isi in dem Computergyetem 
(121 vorgesehen und so konflguriert, da 6 sie mft einer 
oder m eh re re n Komponenten (20) dee Compute rsystems 
(20) Oaten austauscht Abhingig von einer Anfrage von 
dem Server (14} wird die Abfrage-Unterroutine (29) so 
konfiguriert, daR sle ausgewahrte Information von einer 
odor men reran der Komponenten (20) abrufl und die In- 
formation an den Server (14) flber die Detenubertra- 
gungsverbindung (16) ubertragx Der Server (14) kann op- 
tional Daton, die der ausgewahMen Information entspre- 
chen, von einer Datenstruktur (24) abrufen und die DBten 
an das Computereystem (12) Qber die DatenObertra- 
gungsveroindung (16) Obertragen. 



5^. 



COMPUTER 
SYSTEM 



UJ 

Q 



PAGE 14«7 * RCVD AT 8/16/2005 4:42:06 PM [Eastern Daylight rime] « SVR:USPT0-EFXRF-6/25* DNIS:2738300 * CSID:+1 212 319 5101 « DURATION (mm-ss):1046 



AM. 16. 2005 4:48PM 



+1-212-319-5101 customer 01933 

DE 101 05 532 A 1 



NO. 9343 P. 15 



Besehreibung 

Die Erfindung beiriflt ira allgeineinen die Obertragung 
von Information Uber an Compuieroeczwerlc und spezieller 
ein System, das es 6nzm Server erlaubt, Information, insbe- 5 
ffofldere Information Uber Komponenten, von tmtm entfero- 
len Prozessor liber ein Compateraelzwerk aufzufinden, 

Die sieigende Popularil&t des Internets in den veigange- 
nen Jahren war ein Starker Anreiz fDr die Mcnschen, einen 
Person alcornpuier zu besftzen. ZusSizlicb wurde dcr Perso- 10 
nalcomputer mil dem Aufkommen kostenguns tiger Recbner 
zu einer Erholungs- and Unterhaltungsednrichnrag anslatt 
nur eines Yfcrkzeugs fUr die Well des Geschafts und der 
Wisseoscbaft Mit der Vertrtderung des Compntemaiktes 

haben Hardwarehersteller und Softwareentwickler stsndig 15 tungssystem ans der Feme gemaB der Erfindung; 
vexsuefct, Produkte zu erzeugen, die leichier zu benuizeo Kg. 2 zeigi eine schemaiische Dtotdlung des Systems 
sind und weniger lecbniscbe Fcrtigkeiten erfordem. Idealer- der Fig, 1, wobci der Berrieb der Pra^c-Unierrouune gemafi 
weise sotltcn die versehiedenen Hardware- und Software- dec Erfindung dargeslellt ist; 

komponenten eines Computers? stems automarisch zusara- Fig. 3 zejgt eine schemaiische Darsteflung einer beispiel- 
menarbeitcn und konnmmizieren, oboe dafi ein Benulzer a]s 20 baften Websexte gem5B dez Erfindung, welche Produktdaten 
Vcrnritlier dienen muB. darstellt, die mforrnationen entsprechen, die von dem Com- 

Ublicherweise ist es die Rolle eines Computerbetriebsay- putcrsystem abgerufen warden; 
Stems, als ein Vennider zwischen den versehiedenen Hard- Kg. 4 zeigt eine scbernatischc Darstellung eines Verfab- 
ware- und Softw arckemponen ten eines Computers zu funk- reus zum Abrufbn von Information von einem Computer- 
uomeren. Das Betriebssysrem halt Informauonco in bezug 25 vererbeiuingssystem aus der Feme gem&B der Erfindung; 



Bei Bmpfang der von der ftage»Unlerrouiine angeforderien 
Information wild der Server so korifiguriert, da0 cr auf die 
Datenstruktur zugrdfl und die Datcn abrntX die der angefor- 
derien Information entsprechen. Dcr Server obenriigi die 
wiedergewonnen Daren dann an das Computerverarbei- 
tungssysLenL 

Die Erfindung saebt ein Verfahreo zum Vbrseben von In- 
formauonen in bezug auf ein Prozessc-rsystem mit den 
Mcrkmalen von AnSpruch 1 vor. 

Die Erfindung jsi im folgenden anhand bevorzugler Aus- 
fuhrungsfonnen mil Bezug auf die Zeicbnungen nSher cr- 
laLitert. Id den Rgureo zeigt 

Fig. 1 eine schemaiische DarsicHuug eines System fur das 
Abrafen von Information von einem CompiJiervenarbei- 



auf die Idenut5t und den Sia^s verschiedencr Komponenten 
des Computers aufcecht und tsuscht mit den Komponenten 
Da ten aus, urn solcbe Jnformatioaen each Bedarf zu emp- 
fzngen und zu sendee. Bedsakeu bezugiich der Sicherheit 
schlie3en es jedoch aus, d?.B extcrnc Computer uad Kompo- 
nenten direJa auf die Information zugreifen dtirfen, die von 
dem Beiriebssysiem aufrccbtcrhalteii wild. ALs Folge ist es 
fur den Benuizer manciunal ootwendig, einzugreifeo, wenn 
Information in bezug auf den Computer des Benutzers an 
ein externes Gerat flbenragen werden muB. 

Es Iritl zum Beispiel baufiger der Pall auf; dafi der Benui- 
zer eines Computers Komponenten fur s einen Computer 
Qber das Internet kaufen mbcbte, Urn sicherzustcllen, daB 
derBenutzer die rkhtigen JComponenten kaufu muB der Be- 



so 



35 



Fig, 5 zeigi eine schemaiische DarsteQuog eines auf ei- 
nem Rechoer realisi&rten Verfahrens zum Kaufen eines Pro- 
dukts zur Verwendung in einem Contputcrv crarbei tu ngssy- 
stvin. gemafi d&r Ernndung; und 

Fig, 6 zcigt eine- schemaiische D&retsHung cincs in sinsm 
Rethnex realiaerten Nachricbtenverfahrcns zur Verwen- 
dung in Vcrbindung mit einem Computers ystcm, das criin- 
dungsgema^ uber eine Internetverbindung mil einem cnt- 
femten Server verbunden isu 

Ein System zum Abrufen Oder v^edcrgewinaen von In- 
formation uber Komponenten von einem Coraputerprozes- 
sor ist in Fig, 1 allgcmein als 10 bezeichneL Ein Computer- 
system 12 ist mit einem Serversysiem 14 Qber eine Dateo- 
Obertra^ungsverbindung 16 verbunden. Das System 10 urn- 



nutzcx zunachst ermitteln, welche Arten von Komponeoien ^ fafit eineo Processor 18, der so konfiguriert ist, dafi er Com- 



kompatibel mit seinem Computer sind, in dem er in Benut- 
zerbandbuchcrn nachschlagt oder den Hecstetler und das 
Mod&U der versehiedenen KomponenteD des Computers cr- 
miltclt. In einem anderen Beispiel muB der Benutzer h3ufig 
die Identitat oder den Status einer oder mebrerer Kompo- 
nenten seines Compntersystems ermitteln, wenn er teebni- 
sche Untcrsttitzumj benotigt. Diese nod annlkhe Falie kon- 
nen fur Benutzer mit wenig teebniscber Schulung oder P8- 
bigkeitcu frustrierend sein. Es ware daber vorteilhaft, wenn 
die in diesen fallen benongte Information automatisch er- 
mitielt Dnd an die exteme S telle tfbemritlelt werden konnte, 
ohne daB der Benutzer tatig werden rau5. 

Die Erfindung sieht ein System und ein Verfahren zum 
Abrufen Oder 'Wiederauffindcn ausgcwahlter Information 



putersodwaxebefeble ausfunren kann. ErfindurjgsgeuiaB ist 
der Prozessor 18 so konfiguriert, daB er ausgewghlte Kom- 
poncntcninformarionen abhangig von einer Anfordemug 
besdmmen kann, die von dem Serversysiem 14 Qber die 
45 Vcrbindung 16 ubertragen wind, und die Komponenieninfor- 
nwtion an das Scrversystem Qbertrag&n kann. 

Das Compuicrsy stem 12 (im folgenden der Computer 12) 
kann ein Netzwerkcompuicr, ein Personal computer, eine 
Set-Top-Box, ein PDA (Personal Digital Assistant) odex 
so jede annliche Eurochtunfi mit einem Cbmputerprozessor 
sein. Der Processor IS kann jeder geejgnete Prozessor sein, 
wie ein PENTTUM-Prozessor oder dergleichen. Der Prozes- 
sor IS ist einer Oder mebxeren Computfirkomponenten 20 



oper ativ zngeordnet Die Komponenten 20 konnco cine oder 

. von einem Cornpuwrverarbeiiungssy stem aus der Enifer- ss mehrere einer Vielzabl von versehiedenen Software- und/ 

nung vor. Das System umfaflt einen Server, der so ange- oder HardwateefmichUingen sein, die in Verbindung mit 

scblossen ist, daB er mil dem Ctomputervcrarbeitungssysiem dem Prozessor 18 berneben werden konnen. Die Kompo- 

Qbcr Datenuncrtragungsvcrbindungen Daien austanscht, nenten 20 konnen z. B, umfasscn: 1) cine Sofrwarekompo- 

EinePrage-Untetroutine ist in dem Cbmputerveraibeinmgs- nente, die auf dem Prozessor ausfUhrbar ist, wie ein Be- 

system vorbandBn und so konfigurifirt, da8 sfe mit dnem 60 debssy stem Oder cine An wendung; 2) eine Sp<achereinrich- 

odcr mchrercn Komponenten des Compu tBrverarbdtungs- tung, wie einen ROM (nur Lesespcdchcr), RAM (Arbeits- 

systemsDaten austauschL Abhangig von einer Anfrage von speksher), eine optischo Platte, ein Magnetband oder eine 

dem Server ward die Ragc-Unlerroutine so konfiguriert, dafi Magnetplatte etc., welche Software und andcre elekmani- 

sie ausgcwahltc Inf ormadon von einer oder mehmren Kom- sche Informations speichern konnen; 3) cine Eingabe/Aus- 

ponenteo aufflndet und die Information an den Server Uber & gabe-Bmricblung, wie eine Taslatur, eine Mans oder ein 

die Datenubertragungsverbindung ubertrigL Monitor, die eine Sehniastelle zwischen dem Prozessor und 

In einer AusfDhrungsform der Erfindung wird der Server einem Benutzer darsteJlen konnen; oder 4) eine Peripherie- 

so konfiguriert, dafi er Daten von einer DatenstruktUr Cbruft. eimichiun^. wie ein Druckei, ein Scanner, eine Kamera etc. 
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Men wind vcrstehen, dafl jeder Koropoocntentyp, dcrin Ver- Man wild verstehen, daB die AbfrageeioricbUing 28 auf 
bmdong mil einem Ptozesscr arbeiten kann, innerbaJb des VErscWedene Ancn realisien werden kann, die alle im Be- 
Bcreichs ; der Erttodung begl reach der Erfindung lisgen, Bei ton Ausfiuinmgsbeispiel ist 

Das Computers erversystem 14 leans cine oder mehrere die Abrrageeinricbtung a Is due Softwareunterrouiine, Oder 
aus einer Vjeizahl von geeigoeten Computerservem 22 Um- 5 "Plug-in u , des Intemetbrowsers 26 konfigurierv Die Abfra- 
fassen. Bei dem Ausfahrungsbejspiel dcr Erfindung ist der geroutine 28 wird ublicberweise in dem Plug-to- Verzeicbnis 
Server 22 ein Intemet-Anwendungsserver, wie er dem Fdcfr- auf dem Computer 12 gespdehert imd zusammen mil dem 
raann bekaunx ist. Pas Serversystem 14 umfaBt ublkher- Browser ra den PiOzesBor 18 geladen. Die Abrrageronime 
. weise aucb eine Dalenstruktur oder ein Dalcnbanksystem 24 ist fur den Server 22 uber. voxgegebene Befchle oder Funloi- 
(im folgenden Datenbank 24), das jede geeignete Daten- 10 onsaufrufe zugSnglicb, wclche von der Anwendungspro- 
banJdcoofiguraijon aufw&isen kann. Der Server 22 ist so grammscnmtisteUe (API; Application Programming Inter- 
konfiguriert, dafl er auf die Daienbank 24 zugreitt, urn Infor- face) der Abfrageeinrichwng definiert werden. Um Kampo 
raationen in der Daienbank zu spejebem undMormalioneo nentemrrformation von dem Processor wicderzngBwinnen, 
ans der Datenbank wiederzugewinneo oder abzurufen. Der aniwortet der Server 22 auf eine Aufrage von dem Browser 
Server 22 und die Datenbank 24 konnen in einem einzelnen is nach eioer Webseitc durch Einbetien der gecigneteo Funku- 
Compuiersystem installiert sein Oder fiber mebrere verbun- onsautrufe an die Abfrageeinrichtung 28 in einer HTTP- 
dene Computer verteiltsein. "Obertragung an den Browser "Wean die Tjbenragung von 

TJblicherweisc konnen der Computer 12 and das Server- dem Browser empfangen wird, wird die Ab&agccinri chtnn g 
system 14 an entfemten Posirionen angcordnet sein und aufgerufen, um die Information von der richtigco Kompo 
Oher die DatenOberlragungsverbindung 16 mitcinander ver- 20 neme abzafragen. Die Infomtation wird dann von dem 
bondeo werden. WBhrend das Serversystem 14 in Verb in- Browser an den Server in einer HTTP-Obertragung uber die 
dung mit cdncm einzelnen Computer dargesteUt ist, Hegt cs Verbindung 16 zorQckObertragcn. 
im Bcreicb der Erfindung, d&B das Serversystem 14 nit ei- Die Abfrageeinrichtung 28 kann in dem Computer 12 
ner Vielzahl von verteilten Computern (Jber die Verbindung gleiebzeiug mit dem Browser instaHierl werden. Artemativ 
16 Datcn auslauscbt 25 kann die Abrrageeinricbnjpg nach dem Browser installiert 

Die Datenubcxtmgungsverbioduog 16 kann durch jede werden, entweder von einem pbysisefcen Spcichcrmcdiuin, 
bekanate Vorrichtupg oder eine ^Combination aus \brxicb- das von cein Computer 12 gelesen werden kann, wie eine 
tung und/oder Medjen fUr die Ubcrtragung von Computer In- CD-ROM oder eine Floppy-Disk, oder sie kann uber die Da- 
formation z^ischen voacinander eatieintei) Posiiionen rea- tcnubcrtraguagsveroiridiiiig 16 von einern Server, wie dem 
lisien sein, einschiieBlicb tin iokales Netz (LAN; Local 30 Server 22, beuintcrgdadca werden. 
Area Network), edn Femnerz (WAN; Wide Area Network), Talis nolwendig, kann die Abfrageeiniichtung gleichzei- 
tin Intranet, eio Extranet, drabtlose tJbem-agung em. tjbli- tig mit dem Zugrlff des B&nutzers auf den Server 22 hsmn- 
cberweise kann die Verbindung 16 ein Inieraet-Daientiber- texgeladen werden. Warm der Server 22 die richtige Abfra- 
cragungssystem (xsi folgendcn Internet) sein, und der Com- gefunktk>nsaurrufe an den Browser 26 ubertrttgt, reagien 
puce; 12 und das Serversystem 14 sind so kanfiguriert, da& as der Browser Ublicberweise mil einer Fehlernachricht an den 
sie Mormadonen Uber das lotemet mil Hilfc von Standard- Server, wean die Abrrageeinrichmng oicht installiert wurdc. 
imerDei-Koinmumk^rk)ni;prtxokDU£p Uberiragen, wie die In dem Fall eines solcben Fehlers kann der Benuizer anfor- 
TCP/IP-ProtokoLlfolge (TVansmkskm Control Protocol/In- dem , dafl die Abfrageedndcbtung installiert wild Der Server 
temet Protocol). In einem Ausfrhrangsbeispiel der Erfin- 22 kann dann eine Web seals 2Ur Anxeige ryr den Benutzer 
dung lauscht der Server 22 mit dem Computer 12 Daten mit 40 Q beitiageii . TEfenn dar Benotzer mit den angezeigten Kondi- 
Hilfe von HTTP-Bsfehlerj (Hyper-Text Transport Protocol) donen einvexstanden bt, kann der Server 22 die Abrrageein- 
aus, um "Webseiten" zu ubertragen, die als HTML-Dateien richtung zur Installation an den Corrtpuler 12 Obertragen, 
(Hyper-Text Markup Language) rbrmaiiert sind. Alternativ Die Abrragccinrichiung kann auf einer Datenbank 24 oder 
konnen andcre Dbertragungsprotokolle und Formate ver- einer geurennten Intemeiseite gespeicbert sein. Im letzteren 
wendct werden. 45 Fall kann der Server 22 die Inlcrnctseile, von weicber die 

Wic in Kg, 2 gczeigt, umfaflt der Prozessor 18 Software, Abfrageeinricbmrjg hemntergeladcn werden kann, an den 
wie eine Interaet-Navigadonsschnitt£ telle oder ein Browser Browser 26 Ubertragen, wenn der Benutzer damn einvcr- 
26, die von dem Prozessor ausgefQhrt werden konnen, um standen 1st, die AbrrageeinrichWng hcnmienuladcn. 
die Webseiten zu empfangen und diese fur den Benutzer auf AbbUngig von einer Anfrage von dem Server 22 kann die 
einem Bildschirm Oder einer andcrcn Ausgabecinrichtimg so Abrrageeinrichmng 28 so konfiguriert werden. daS sie ver- 
an2uzeigen. Der Browser 26 kam: jeder gedgnete Browser schiedene Tfeile der Informarfon von den Komponenten 20 
sein, wie MICROSOFT lOTEIWET SOTLORER, NETS- sclekriv bestknmt. Die Abfegeemrichnmg kann beispiels- 
CAPE NAVTCATOJt etc. Der Bro wser 2 6 kann auch mit weis© so konfiguriert werden, daB sie die TVpen, Hers teller 
dem Server 14 Daten mitKiife von HTTP-Befehleo oder an- und Modelle der Komponenien des Computers 12 besdmmt 
dcren gceigneten ProCokollen austauschen, um besdmmte 55 Die Abfrageeinricbtung kann so konfiguriert werden, daB 
Webseiten anzufordern und Information za Obertragen eta, sie die GrSBe besdmmter Komponcntcn bestimmi, wie die 
die durch den Benutzer Uber eine last&tur, eine Mans etc. RAM-Menge oder die AnzcigegroBe des Monitors. Zusatz- 
bestimmt wird lich karm die Abfrageeinrichtung so konfiguriert warden, 

Zusatzbch zu der t)bertragung von Irrforraadon von ei- daB sie die Betriebskonfiguration des Computers besrimmt, 
nem Benutzer kann der Processor 18 auch Inforaietion vori €0 z. B. welcherDrucker vweingestellt ist und wclche Peripbo 
einer oder mehrereo Komponenten 20 an den Server Ober- riegerate lokal Oder iiber ein Netzwerk mit dem Computer 
tragen. Der Prozessor IS umfaBi eine Frage-Softwareunter- verbunden sind. GemaB einem weiteren Bcispiel kann die 
routine 28 (im folgendeo Abrrageeinricbrung 28), die von Abfrageemricbiung so konfiguriert sein, d&B sie den Status 
dem Prozessor ausgeffihrt werden kann, um eine oder men- einer Komponcntc besdrnmu z. B. ob ein Drucker wenig 
rcre Komponenten 20 abhangig von einer Anforderung 65 Time bat oder ob derDrueker fOrdas automaiiscbc zwcisei- 
durch den Server 14 nacb auygcwghlwr Information (zy- dge Drucken konfiguriert isL 

kfisch) abzufragen (polBng). Die Komponenteninformauon Der Pachmacn wird versieben, daB die AbirBgeeinricb- 
wird dann uber das Internet an den Server 22 ubertragen. tung 28 angepaBr werden kann, um Kompooeniemnforma- 
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Uot in bezug auf eine Viclzahl von Aspckten zn enmitcln. dann cinem Benutzer des Computers von dcm Browser 26 

Ublichcrwjse ist das BetriebBsysLem 20* so konfigrrriert, angezeigt werden. Die BemJtzernachricbtcn konnen in eincr 

daB es Information in bezug auf eine Vidzahl von Xompo- Daienbank 24 gespeichert odcr bei Empfang der Informa- 

ncDteD flber aaodardfilDJctioiisaufrure an das Betrjebssy- don von dcrn Server dynamiscb oafgcbant werdcn. In jedeni 

stem vorsiehL Zum Beispdel siehl das Betrjebssyscem MI- 5 Pali kfomeD die indrvidnaljaerico Bermtzemachrichien fur 

CROSOFT WINDOWS 95 eine Funkuon 'E^lr^nPrimers' , eine odcr rnebrere vcrschiedene Anwendungen angepaBt 

vor, die mit einer lisle aller Druckerkoimxmenten anLwor- werden, einschliefllkb der geaadten "vVerMin^ der knnden- 

tcn kann. Wenn der Server 22 also die episprcchende Funk- spezifischen Produktauswahl und derglcicheru 

don derAbfrageeiiirichnJng28arn^rXomdieniilderaP^ Eine DarstelluDg der Anwendung mil individuannerten 
zessor 18 verbandenen Drucker zu ermilreln, kann die Ab- 10 Benut2emachrichten ist in Fig. 3 gezcigi, wobei cane bei- 

frageeinrichiung das Betriebssvstera abrragen, urn cjcsb In- spielhafte Benurzernachricht Oder %bsehe dargestellt ist, 

formation durch Au&ufea der Funktion "Enum%ntos p zu die von dam Server 22 an ejpen Benutzer Obeitragen wird, 

errnitieln. AhnHch kann die Abirageejnrichtung andere der Druckerzubehor kaufen rnochte. Bei Empfang einer An- 

Funku'anen aulroren, die von dcm Betriebssysleni vorgese- fbxderang von dem Browser 26 nach einer Webseite, welche 
ben werden, um andere InformationeD zu emutteli], wie die 15 das verfilgb&rc Druckerzubehor auflistet, fordert der Server 

mslafflerte RAM-GrdSe, die Version des Betiiebssystems, 22 dia Abfrageeinrichtong 28 auf f zu idenrifizicren, welche 

die Anzahl und 1>pen der Eragabc/Ausgabe-Eiririchtiing, Drockerkoraponentcn mil dem Computer des Bemiczers ve> 

die Anzahl und Typtn der Peripheriegerate 20", den vorein- bundtn sind und welche Druckerkomponente als der vorcb> 

gesiclta Drucker clc. Das Betriebssystcm 20' ist Ublicher- gesrellie Drucker gewShlt ist. Die Anxragtemrichtung ermii- 
wdse so konfiguriert, daB csdieselnformarion dnrchDaten- 20 telt die angeforderte Information und gibi sie an den 

austauscb mil den anderen Komponcnlan des Computers 12 Browser zur Obertragung an den Server 22, wie oben be- 

tiber Sofrwareireiber 21 der Komponcnlen ermitteli, welche schricben. writer. Der Server ist so konfiguriert, daB er die 

io dem Computer installien sind und von dem Processor 18 Inform adon Hum, um cine indjvidualisiErte Webseice fur 

ausgefOhrt werden kdnnen. den Kauf von Druckerzubehor, die dem von der Abrrageein- 
Die Abfragerirmcbtung 28 kann ferner so korrfignriert 25 richlimg identi^zierteii Druckern entSpricht, zo wShlen odcr 

werdeu, daB sie die Information durch (zykiiscbes) Abfra- aufzubanen. 

gen besomrmer Komponenieo direkt ansiait durch das Be- "Oblichsrweise umfaBt eine Detenbank 24 eine Liste be- 

triebssysEem ermitrelt Die Abfrageeinrichtung 28 kann z. B . kannter Drucker zusammen mit Verbraachsm2teria!ien odcr 

so konfiguriert werden, daB sic den Drucker W direkt nach Zubehot, die von dern Drueker genutst weidenj wie "JSntcn- 
Infoj^i2t;Qri?a abpragt, die ttblkbeiweisfc durch Druckeran- 30 palronen, liotennacbrulijcdmiejUin, TonernachruUeinheiten, 

schluBstandards, wie IEEB 1284, unicrstulzt werden. Die Papieretc.Imvorlieg^enZontextsoUTintenpatrrjnen^ 

Abfi-ageeinrichtung kann auf den Drucker ducfci Sber den \brrichtnogcn zum Abgeben eincs Farbmaterials auf ein 

Ireiber 21 zugreifen odcr dnen gerrennten Trtibcx (nicht Subsiral, einschli&Blich Tiniengchrcibcr, DruckkBpfe, Tin- 

gezcigl) aufweisen, um auf dm Drucker unabhSa^i^ von tenausstoBeinricbtungcc, Tonerkanuscben etc., umfassen. 
dcm Treiber 21 zuzugreifen. Wahrend die AbrrageeiDrich- 35 Der Server 22 ist so konfiguriert, dafl er auf die Daienbank 

rung 28 bier im Znsammenhang mit der (zykULschea) Ab- zugreift, um den/die idenUflzierien Drucker und die zu darn 

ft&ge der Komponenten direkt, anstelle der Abfrage des Be- Drucker gehoicodeo VerbraucJ»produktdaten zu find en. Der 

triebsjystems W beschricben 1st, wird man verstehen. daB Server ist terser so Iwrrfiguriert, daB er eine Webscitc zur 

die Abfrageeinrichtung deonocb mit den Komponenten Obex Anzeige fur den Betmizer ubcrtrflgL, welche die jewciligcn 
das Betricbssystem knmmuoizieren muB. Die voa der Ab- 4n Verbraucnsmaterialien autu'steu die fur den/die Drucker des 

fra^eeinrichtung abgerurene Informauon wird jedoch von Benurzcrs zur VerfUgung stehen. ^e in Fig. 3 gezeigt, kann 

den Komponenten und nicht yod dem Betriebssystem geh'e- die Wcbseitc cine Anzeige 30 des vorcingestellien Druckers 

fert Die direkt von dem Drucker abgcfragie Information acs Computers 12 sowie eine Lisle 32 uber verfQgbaren Vor- 

kann den Hers teller und das Model! des Druckers, den ur> rats an Verbrauchsmateri alien Oder Ersatzteixen fur den vor- 
lerstflrzten Bcfchlssarz, die Darenports etc. umfasscn. Zu- 45 eiugesieLiteo Drucker anzeigen. Die 'Vv^bscito kann ferner 

satzlicb k^nnen crnigc Drucker so konfiguriert werden, daB eine vom Benutzer wahlbare VerknUpfung (Link) 34 auf- 

sie Information in bezug auf die Schrdber/rmteupatrone 23 weisen, um eine Liste der anderen Drucker anzuzeigen, wel- 

oder di e Mengc/den S tarus der Tinte, des Toners, des Papiers che voo der Ab&agcoinrichtung 28 ktennfi2icrt wurden. Etn 

Oder anderer Vcxbrauchsrnaterialien oder d39 Vorbandensein Benutzer kann eincn anderen Drucker ilbcr das link 34 
be^dnmuer Mertapale, aowic das automadsche zweiseitigc 50 wahlen, um eine Websciie anzurordem, die eine Liste ver- 

Dnicken, lieferri. Ahnhchc Ancn von Informationen konneu fugbarer VerbrauchsmaierialicTJ fur den anderen Drucker en- 

durch (zykiiscbes) Abrragen andexer Arttn vou Peripherie- zej^u Das Link 34 kann dem Bemnzer auch crmbglichen, ei- 

gcralcn ahnlicb bestimmt werden. neo Drucker auszuwahlen, der von der Abfrageeinrichtung 

^e oben erbrterr, wird die iDfOrmation, wenn die Abrra- nichi ideniitiricrt wurde. In jedem Fall umfaBl die Webseite 

geednrichtUDg 28 die von dem Server 22 angeforderte Infor- 55 ObUcberweise Datenemgabefelder 36^ Ubcr wclcho der Be- 

mation enrrittell hat, an dem Browser 26 zur "Obertragung an nutzer Verbrauchsmatedajieo zum Kauf euswahleo kann, 

den Server wcitcrgegeben. Bei dem Austuhrungsbeispiel sowie ein vom Benutzer wahibares Link 38, um den Kauf 

der Brfindung, bei dem die Datenu^crtragun^s^erttudung auszutuhren. Der Benutzer gibt ublicherweise eine Meoge 

16 das Internet ist, tibenrMgt der Browser die Infbnnadonen in das Darencingabeteld ('Vbreinsrellung 0) ein und beginnt 

an den Server unter Verwendutlg der Intcrnetadresse des SO eine fouftansakrion durch An wknlen des links 38 mit ej- 

Servers Oder des URL (Uniform Resource Locator), die der ner M&us oder einer Tastarur. 

Server vorsiehl, wenn er die Information arrfordarL Die FHnigkdt des Servers, individualisicrtB Benutzer- 

Dar Fachraann wird verstehen, daB die an den Server 12 nacbrichten zu uberuagen, stcllt fur den Benutzer ejne cr- 

ubertragene Information der Komponenten auf verschie- hcblichc Bequexnlichteit dar. Bci der obigen DarsteUung 

dene Weise eingesctzt werden kann . Der Server kann z. B . fis kann der Benutzer z. B. das richrige 2ubehor f Gr seinen oder 

individual! si erie Bemuzcmachriciiten, die der Infcorniaiion ihren Drucker zuverUssig bestadgen, ohne ermiueln zu 

entsprechen, zur Uberuagung an den Computer 12 uber die mflssen, welches Zubehor mit dem Drucker kompaiibel ist 

Verbindung 16 auswailen. Die Benurzcrnachriebten konneo und welches nicht Da das A tiffin den der Druckerin forma- 
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lion awomau'sch ausgefubrt wird, wenn to Benutzer cfie In* mv die Art des Dreckers idendfeiert (z. B. oach Hosteller 
formation uber die Verbrauc^snoalcrialicn das Dnickers an- und Mod ell), kaim die Datenbank 24 cine Lisle von vezftig- 
fordert, kann der Bennoer fernesr die gcwunschtflo Ver- baren Verbrauchsproohikten und Merkmalcn in bezug auf je- 
brauchsmaten alien auffiudea and den Kaif schselkr durch*- den bekannten Druckcr en th alien. Wenn der Server die Idcn- 
fOhren els in dem Fall, daB der Benntzex die Druckerinfbr- 5 that des Druckers ermiUeU bat, kann der Server die noiwen- 
marion an den Server lief cm inutile. digc Infonnalion in der D&lenbank nachschlagen, indem er 

Die in Fig. 3 gezeigte vVebseiie stellt aucb ein weiiercs den Drucker rait den bckannien Merkmalen verknUpft 
Beispiel ejner indi vidualisiarten Benutzeraacnricht dat bci Wcnn norwendig, kann der Server dann die. Information an 
dem der Server 22 Werbeanzeigeu zur Anzeige Rir den Be- den Computer zurdck tfbertregen, um sicherzustellen, daB 
nutzer auswShlt, welche der von dem Benutzer 12 abgerufe- 10 der Druckcr richlig eingesteBt isi eic. Im Falle, daB cfie Da- 
oen Infonnabonen entsprechea Wie oben bescbrjeben, tenbank 24 die Information fur einen bestimmten Drucker, 
kann das Serversystem Infbrmadonen in bezug auf die V5el- der dutch die Abfrageeirtrichtung tdentifizierT wurde, oicnt 
zahl der Komponenten des Computers 12 von der Abfrage- enthalt, kann des Serversystem so koofrrmriert werden. daB 

einrichtnng 28 anfordern. Der Server 22 ist so konfigiujert, es den Benutzer nach der Information fragt (prompt) und sie 
daB er diese mforrnation nutzt, um nene Xomponenten Oder 15 in der Daienbank zur spfiieren Verwendung speicberL 
Von are zu idennfizleren, an denen der Benutzer inieressiert Die Abfragecinrichtung 28 kann dem Benutzer auch hel- 

sein konnte. Der Server ubcrgibl dann cine Lisle 40 dieser ten, wenn er techniscbe Unterstfltzung in bezug auf den 

beworbenen Kompanenten oder des Zubebors zusammen Computer benotigt. In solcbcn Fallen mufl der Lechniscbe 

mi c der Lisle der VerbraucJismalcrialien des Druckers, die Verureter haufig Information in bezug auf den Computer ut?d 

von dem Benutzer angefordert wurden. Die Dateneingabe- 20 seine Komponenten erbalicn. Da viele Benutzer diese Infer- 

f elder 42 errrifighchen es dem Benutzer; Gegenstfnde aus maiion nichl kennen, kann cfie AbirageeinrichtUflg 2? sic 

der beworbenen Line zuiu Kauf aujszuwanlen* unterstflrzen, indem sie die notwendige Infarmarion liber die 

Der Server kann die abgenafene Information dazu nutzen, Verbmdnn g 16 automatisefc und prazise an den technischen 

zu bewerbende Produkte fiir den Benntzer gestutzt auf eine Venreier sendeu 

Vielzabl von Fakioren auszuwahleiL Die abgerafene Infor- 25 Wie oben beschrieben, sieht die Erfindung ein System 

madon kann 2. B. anzeigen, dan der Computer 12 eine rela- vox, das es ein em entfernten Serversystem exlaubt, ausge- 

tiv kleine RAM-Menge aufweist, wobei der Server in (He- w2hlte Information von einem Computerprozesscrsystem 

sem Fall so konfiguriert werden kann, daB er eine Werbung Uber eine Obertragungsverbindong abzumfen. Die Erfin- 

fur ein Speicber-Upgradc ubcrtrsigL AbnUch kann der Ser- dung sieht nuch era Verfabren zum Fernsbruien von Infor- 

ver dann, wenn die ab^erufene Inforraaiion anzejgt, daB ej- 30 mationen in einem Prozcasorvor, wieiu Fig/4 all^wneinbei 

ner oder mehrere Drucker relanv elte ModeUe siod. so korw 100 gezeigL Das Verfahren wird minels Software auf einem 

figuriexi wexdea, daB er eioe Wejbung fur ein oeues Dcuk- Server 22 und/oder Prozessox 18 rezlisierl. Das Verfahren 

kemiodcll ObertragL In einem wedtcreo Beispid kann der umfafll im Scnritt 110 das Zogreifen auf cine Abfragc-Uo- 

Server so konfigurien werden, daB er andere \ferbrauchsma- lerrourine in dem Prozessorsystem filr den emfernten Server 

terialien bewirbt, die Ublicberweise in Verbindung mit den 35 Uber die Ubenragun gsverbindung zwiscben dem enifemten 

Komponenten des Computers 12 vcrwendct werden. Der Server und dem Prozessorsysteni. Abbangig vonDatenilbejv 

Server kann so konfiguriert werden, daB er eine Wcrbean- tragungen von dem enifemten Server wind die Abrrage-Un- 

zeige gestlitzt darauf answSblr, welche Komponenten der texroutme dazn verwendet, eine Komponente des Frozessor- 

Compuier bat, sowie d«rauf, welche Komponenten dem systems nach Infbxmationen abzu&agen, wic im Schntl 120 

Computer fefalen. Der Server kann so konfiguriert werden, 40 angegebeo. Im Scnritt 130 wird die ^formation an den ent- 

daB er Produktmarloarmiforman'onen iibertragt, z. B. Markcn femten Server Obertragen. Das Verfahren 1 00 kann auch, im 

auf der Basis der aufgefundenen Inform anon. Schriti 140, das Abrufen von Daten von einer Datenstrukrur 

Bine andere Art, wie die aufgefundeoe Information vou umfasscn, wobei die abgcmfcnen Daten der abgef rngieo In- 

dem Server 22 verwendet werden kann, ist die Erfcichtcning formation entsprecben, SO wie im Scnritt ISO die Darstellnng 

der Verwendung des Computers 12 durch den Benutzer. Ein 45 der abgerufencn Datcn fur den Benutzer iiber eitie Benutzer- 

Beispiel ist, dafi Benutzer haufig cincn Gcgeostand (z.B. schoiusiellc. 

eine GruBkarte etc.) dm eke n wollen, die sie von dem Server Zus3t2licb sieht die Erfindung ein Verfahren zum Xaufen 
22 emprangen. In bestehenden Systemcn muB der Server 72 eines Produkts zur Verwendung in einem Coiripurersysiem 
Prompts oder Dialogkasten, die angezeigl werden, an den vor, wie in Fig. 5 allgemejn mit 200 bezeichnet. Das Verfah- 
Benutzer senden, um ole Art Oder b estimate Merkmale des 50 ren wird mittels Software reah'siert, die auf einem Server 22 
Druckers des Beouize%s zu enniltsla, wie die Pruckmiali^t, und/ode: xrozessox 18 ISuft Das Verfabreo unifaBi, im 
dje der Drucker leisten kann, ob der Drucker zweiseitiges Scbriit 210, das Zugrcifen attf cine Abfrage-Unterroutine 
oder groBfarmariges Drucken unterstCtzt, ob der Druckcr ausgebcod von dem Cntfcrnlcn Server, wobei die Abfrage- 
ein Topladcr oder ein Vbrderlader ist, oder ob der Drucker Unterroutine so Jconfiguriert ist, daB sie eine Komponenie 
farbig drucken kann. Der Benutzer muB dahcr die notwen- 53 des Compucersystems nach Informatjonen abfragt. Im 
dige Marmalion ermitiebi und an den Server 22 ubertragen. Schritt 220 wird die abwfragte Information an den entf era- 
Da vielc Benutzer nicht wirkb'cfa die notwendige Informa- ten Server tlber eine Ubertragungsverbindung Obertragen, 
don kennen. kann es sedD > daB sic den Gcgenstand nicht welche das Computersystem mit dem entfernten Server ve> 
rich tig drucken konnen. Wcnn die Abftagecinnchiong 28 jo- bindet Im Scnritt 230 werden ProduktcUten aus einex Da- 
docb so konfiguriert ist, daB sie das Betriebssystem oder den 60 tenstruktur oder Daienbank wiedetgewonnen, wobei die 
Drncker abfragt, um die Information zu ermitteln, kann der wiedergewotmen Produkidaten der abgefragieo Information 
Server die notwendige Information automatiscb gewinnen, cntsprcchcn. Im Scnritt 240 werden die wiedergewonnen 
ohne daB der Benutzer eingreifen muB. Die gewonnene In- Produkidaten an das Computersystem uber die Obertra- 
formau'on kann auch fur das dynarmsche Sicsteflen des gun gsverbio dung tibertragen, Im Scnritt 250 werden die 
Druckformais (z. B. Skalicrungsraktor, Offset etc.) nUczliob fi5 wiedergewormen Produktdalen dem Benutzer des Compu- 
sein, um ein besser vorbcrsagbares Druckproduki zu erzeu- tersystems tlber eine Bermtzerschmtjslellc oder eine TMab- 
gen, wenn sich der Drucker Snden. seiie dargesteHt, wobei die wiedergewonnen Produkidaten 
Wenn die Abfrageeinricbtung so konfiguriert ist, dafl sie von dern Benutzer ausgewanlt werden konnen, um cincn 
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Kaufvon den entfemtcn Server auszulbsen. Das Verfahreo 
200 kann auch, isn SchriU26"0, das Auswahlen einer Werbe- 
anzeige gcstyizi auf die abgefragte Information urnfasscn, 
und im SchriU 270 das Darstellcn der Werbeanzeigo fur den 
Benutzer uber die Benuuerscbnittstelle. S 

Die Erfindung sehi auch ein auf einem Computer roali- 
siertes Nachrichtenu^CMWlttogsv^ahrerj vox, das in Kg. 6 
allgemein nut 300 bezeichnet ist. Das Verfahrea isi in Soft- 
ware realisiert, wejche auf dem Server 22 uad/odcx dem 
Prazessor 18 lauft Das Verfahreo urnfaBt vm Schrill 310 das id 
Zugreifen auf cine Abfrage-UDterroutine, die in dem Com- 
puteisy stem vorhanden ist, durcb den entfcmiBrj Server, wo- 
bei die Abrrage-Untfirrontirje so konfigurien ist, daB sie das 
Bekiebssystem des ComputersystcnLs nacb Informationen 
abfragt Im Schritt 320 wird die abgefragte Inform ad od an is 
den entfernien Server liber cine Interne tverbinduog Obcrrxa- 
gen. Im Schritt 330 wird cine Nachricbt des B emitters aus 
der Daicnstrukmi; die in dem eolfcrntcn Server vorhanden 
ist, wicdergewoonen, webei die wicdergeworjnfine Benui- 
zemachndn der abgefragteo Infonnalion entspricht, Im zo 
Scbritt 340 wind die wiedergcWannene Benutzemachricht 
an das Computarsystem liber die InLernetverbindung fiber- 
tragen. Schliefilicb wird im SchriU 350 die Bemnzeroacb- 
ricbt fu> denBcnutzerdes Computersysiems tiber eine Web- 
seite angezeigL zs 

Wan/end die Ernndung in ihrer bevorzugten Ausfiih- 
rungsfonn beschrieben ist, sind diespeziellen bier ofFcnbar- 
ten and danjcstcllten Ansfuhrungsfonnen nicht beschran- 
kend, weiiviele Abwandlungen mfiglich sind.Dicirj derBe- 
schreibarig, den Arapruchen und den Zcicbnungen onen- 30 
barren Merkmakn konnen sowohl einzcln als aucb io beKe- 
biger Kombination fllr die Verwirklicbung der Erfindung io 
ihren verschiedenen Ausflibnin^sfonnen von Bcdeurang 
sein. 

35 

Patenlansprflche 

1. Verfahren (100) znrn Voisehen von Information in 
bczug auf dn Prozessosystem (12), mit fblgendeo 
Verfahrensscbrilten: Empfangen (HO) einer Axrfrage 40 
zum Zogreifen auf. cine Abfragc-Untenourine (28) in 
dem Prozessorsystem (12) von einem entfemtcn Server 
(22) Qber eioe ^riragungSYexbiDdung (16) zwischen 
dBm eniferuien Server (22) und dem Prozessarsystem 
(12); Verwendeu (120) der AWrago-Unlerroutine (28) as 
ziim Abfragen einer Komponente des Prozessarsy- 

s terns (12) nacb Information; und Ubertragcn (130) der 
Infarrnation an den entfemten Server (22) fiber dis 
"Dbertragubgsveibmdnng (16). 

2. Verfahrcn (100) nacb Ansprucb 1> wobei die Infbr- 50 
ma^oo die Eomponcnce (20) als ein Periphejdegerfli 
(20", 20*1 desProzessorsystems (12) identifizieit 

3. Verfahrcn (100) nach Ansprucb I oder 2. wobei die 
Infonnalion em Merkmal eines PeripneriegerStes (20", 
20"') des Prazessoxsystems (12) idendfizien. 55 
A . Verfahrea (100) nacb ein em der varaogehendeQ Ad- 
sprffche, wobei die Information den Stams ein e r aus- 
tausehbaren oder sich erscbopfenden Komponen te 03) 
des PeripbcriegcrMls (20", 20*") des Prazessorsystems 
(12) idcntifizicrL 60 

5. Verfahren (100) nach einem dervorangebenden Ad- 
spruche, wobei de Koropooente (20) ein Prozessorbe- 
triebssystem (20*) isL 

6. Varrahren (100) nach einem der Aneprtlcbe ) bis 4, 
wobei die Komponente (20) ein PtripbexicgerSt (20", « 
20"') des Prozessorsystems (12) isL 

7. Verrahren (100) nacb einem der vorangebenden An- 
sprtlcne, wobei die ftbenragungsverbindung (16) ein 



Inlerne^DateniibertragungssysierB ist 

8. vBrfahren (100) nach Ansprucb 7, mit dem weilercn 
Vexfahrensscbritt; Herunterladen einer Abfrageunler- 
routine (28) in das Prozessorsysiem (12) von dem ent- 
fcmtHn Server (22) uber das Interrjet-Datentibertra- 
gungssystem (1Q 

9. Verfahren (100) nacb Ansprucb 7 oder 8, mit dem 
wejtcren Vert^hrensscbritt: Abrofen (140) von Daten 
von caner DaierjsCrDfctur (24\ wobei die abgerufenen 
Daten der abgefragteo Information eritsprecbtn; und 
DarsiflUen (ISO) der abgexnfeoeo Daien fur einen Be- 
nutzer Obex cine BenutzerschninsieUe. 

10. Verfahren (100) nach Ansprucb 9, wobei die abge- 
nrfenen Daien eine VerbrauchskomponentB (23) des 
Pr02£55oxsysteir]s (12) ideririrrziereo und die identitl- 
ziene Yabrauchakomponente (23) durcb den Beoulzcr 
Qber die BennrzerschnjlU telle auswShlbar ist, nm eine 
Kauftransaktion zu starieo. 



Jfierzu 6 Sciie(n) Zeichnnngen 
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COM PUTERS YSTEM MIT DEM ENTFERNTEN SERVER VERBINDET 
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WIEDERGEW1NNEN VON PRODUKTDATEN VON EINER DATENSTRUKTUR, 
WOBEI DIE WIEDERGEWONNEN PRODUKTDATEN DER ABGEFRAGTEN 
INFORMATION ENTSPRECHEN 
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OBERTRAGEN DER WIEDERGEWONNENEN PRODUKTDATEN AN DAS 
COMPUTERSYSTEM OBER DIE OBERTRAGUNGSVERBINDUNG 
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DARSTELLEN DER WIEDERGEWONNENEN PRODUKTDATEN FOR EINEN 
BENUTZER DES COMPUTERSYSTEMS OBER EINE BENUTZERSCHNITT- 
STELLE, WOBEI DIE WIEDERGEWONNENEN PRODUKTDATEN DURCH DEN 
BENUTZER WAHLBAR SIND. UM EINEN KAUF VON DEM ENTFERNTEN 
SERVER ZU STARTEN 
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AUSWAHLEN EINER WERBEANZEIGE GESTOTZT AUF DIE ABGEFRAGTE 
INFORMATION 
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DARSTELLEN DER WERBEANZEIGE FDR DEN BENUTZER OBER DIE 
BENUTZERSCHNITTSTELLE 
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FIG. 5 

102 032/915 
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ZUGREIFEN AUF E1NE ABFRAGE-UNTERROUTINE, WELCHE IN DEM 
COMPUTERSYSTEM VORHANDEN 1ST, VON EINEM ENTFERNTEN SERVER, 
WOBEI DIE ABFRAGE-UNTERROUTINE SO KONFIGURIERT 1ST, DASS SIE 
EIN BETRIEBSSYSTEM DES COMPUTERSYSTEMS NACH INFORMATION ■ 
ABFRAGT 
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Obertragen der abgefragten information an den entfernten 
server cjber die internetverbindung 


, - < 
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WIEDERGEWINNEN EINER BENUTZERNACHRICHT AUS EINER DATEN- 
STRUKTUR, DIE IN DEM ENTFERNTEN SERVER VORHANDEN 1ST, WOBEJ 
DIE WIEDERGEWONNENE BENUTZERNACHRICHT DER ABGEFRA6TEN 

INFORMATION ENTSPRICHT 
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OBERTRAGEN DER WIEDERGEWDNNEN 
COMPUTERSYSTEM QBER DIE INTERNE 


r 

IEN BENUTZERNACHRICHT AN DAS 
TVERBINDUNG 






DARSTELLEN DER BENUTZERNACHRICHT FUR DEN BENUTZER DES 
COMPUTERSYSTEMS OBER ElNE WEBSEITE 
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FIG. 6 
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